
 

 

 

 
 
Stellenangebot  Technischer Kundendienst (m/w, Innendienst) 
    Mechatroniker 
 
Stellenangebotsart   Festanstellung (sozialversicherungspflichtig)  
 
Arbeitgeber:   YADOS GmbH 

Branche: Fernwärme, Gebäudetechnik, Energiewirtschaft 
Betriebsgröße: > 200 

 
Arbeitsbeginn:   ab sofort 
 
Die YADOS GmbH gehört mit rund 200 Mitarbeitern und einem Umsatz von über 35 Mio. Euro zu den führenden 
Unternehmen im Bereich der Nah- und Fernwärmetechnik in Europa. Unsere Kunden vertrauen auf das 
professionelle Knowhow unseres Teams in der Herstellung von Kälteanlagen, Energieerzeugungsanlagen und 
Wärmeübergabestationen für die Nah- und Fernwärme. Dabei stehen Qualität und Effizienz im Mittelpunkt 
unseres Handelns. 

Ihre Aufgaben: 

- Technische Kundenberatung im Bereich mechanischer und elektrischer Installation 
von Wärmekompaktstationen am Telefon 

- 1st/2nd Level Support per Telefon und E‐Mail 
- Technische Auftragsabwicklung 
- Qualitätsanalyse mechanischer und elektrischer Komponenten 
- Koordinierung Servicepartner 

Voraussetzungen: 

- abgeschlossene Ausbildung als Mechatroniker mit Berufserfahrung im Bereich der Gebäudetechnik  
und Heizungsinstallation 

- fundiertes Fachwissen in der Mess‐, Steuer‐ und Regelungstechnik 
- hohe Kommunikationsfähigkeit 
- selbstständige und verantwortungsbewusste Arbeitsweise 
- Anwenderkenntnisse in MS Office und ERP‐Software (vorzugsweise SAP) 
- Kommunikations- und Teamfähigkeit, Zuverlässigkeit und Einsatzbereitschaft 

Arbeitsort: Hoyerswerda 

Werden Sie jetzt Teil des YADOS-Teams und profitieren Sie von einem langfristigen und sicheren Arbeitsplatz 
sowie einer attraktiven und leistungsorientierten Vergütung! Eine betriebliche Altersversorgung, vermögens-
wirksame Leistungen oder eine firmeneigene Kantine sind nur einige der sozialen Leistungen des größten 
industriellen Arbeitgebers in Hoyerswerda. Ob Schulung, Trainingsmaßnahme oder berufsbegleitendes 
Studium - wir fördern Sie entsprechend Ihrer Fähigkeiten.  

 

Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben, senden Sie Ihre Bewerbung (schriftlich oder per Mail) unter Angabe Ihrer 
Gehaltsvorstellung und einem möglichen Eintrittsdatum an: 

YADOS GmbH, Personalabteilung, Yados-Straße 1, 02977 Hoyerswerda 
E-Mail: bewerbung@yados.de 

 

Wir freuen uns auf Sie! 

mailto:bewerbung@yados.de


 

 

 

 


